
つながりアプリ Q＆A 

 

「つながりアプリ」利用申込について 

• 個人利用申込はどのようにすればできますか。 

下記 URL よりご利用ください。 

https://tonelab.jp 

 

システムの利用について 

• 団体利用申込のパスワードを教えてください。 

企業・団体利用申込の場合は、企業・団体のご担当者様を通じて初回登録時の仮パスワ

ードをご連絡いたします。 

その後、ログイン画面よりご自身で本パスワードをご登録ください。 

 

• 仮パスワード通知メールが届きません。(個人利用申込の場合、もしくはご自身でパス

ワード再発行した場合) 

迷惑メールフォルダへ届いている可能性がありますので、ご確認ください。 

 

• ログイン URL を教えてください。 

下記 URL よりご利用ください。 

https://tonelab.jp/login 

 

• ログインする際のパスワードを忘れました。 

下記 URL より ID をご記入の上、パスワードをご自身で再発行してください。 

https://tonelab.jp/login 

 

• ログインする際の ID を忘れました。 

企業・団体申込の場合は ID を新規で再登録いたしますので、事務局までお問い合わせ

ください。 

個人利用申込の場合はご自身で、下記URLよりご自身でIDを再発行していただけます。 

https://tonelab.jp 

 

• 途中でいったんやめて、保存することはできますか。 

現在、回答を途中で保存する機能はございません。 

 

• 途中で中断しなければならなくなったら、どうしたらいいのでしょうか。 

ブラウザを一度閉じて、再度、ログイン画面からやり直しをお願いいたします。 

https://tonelab.jp/
https://tonelab.jp/login
https://tonelab.jp/login
https://tonelab.jp/


調査について 

• 調査の回答にどのくらい時間がかかりますか。 

つながり状態の回答時間は３～5 分程度、つながりニーズの回答時間は 15～20 分程度

です。 

 

• おおむね同じ時期、同じ時間帯というのは、どのくらいの幅が許されるのでしょうか。 

同じ時期というのは１週間以内、同じ時間帯というのは午前、午後、夜などを目安にし

てください。 

 

• 毎月同じ日や同じ時間帯にできない場合は、どうしたらいいのでしょうか。 

同じ日や時間帯でなくても構いません。可能な範囲で毎月近い日時で回答いただくこ

とをお勧めします。毎月定期的に回答いただくことが変化を確認することに有効です。 

 

• 毎月できない場合はどうなりますか。 

毎月回答が難しい場合は、回答できる月だけでも結構です。折線グラフで表示される過

去の回答結果では、回答のない月の前後の回答を線でつなげた結果表示となります。 

 

個人情報の取扱いについて 

• 回答結果は本人以外に開示されますか。 

本アプリは下記の利用規約に沿っています。回答結果は本人以外には伝わりません。企

業・団体申し込みの場合には、回答者全員の平均などの統計量を、企業・団体に伝える

ことがありますが、個々人の回答は決して開示いたしません。 

＜職場での人とのつながりチェック利用規約（抜粋）＞ 

第４条（回答情報の利用） 

利用者が本アプリで回答した情報は、メールアドレス等の個人情報を除き、当センター

で研究活動に利用出来るものとします。 

第 11条（知的財産権） 

1.本アプリを提供するためのシステムおよび利用者に提供する著作物（利用者の個人

情報や採点後のスコア等をのぞく）に関する著作権（著作権法第 27 条および第 28 条

の権利を含みます）および著作者人格権ならびにそれらに含まれるノウハウ等の知的

財産権は、当センター及び当センターが指定する第三者に帰属します。 

※利用規約全文は下記 URL よりご確認ください。 

https://tonelab.jp 

 

• 個人情報の取り扱いに関する同意確認はどこで行われますか。 

個人利用申込の場合は、申込画面（https://tonelab.jp）にて利用規約を確認の上、同

https://tonelab.jp/
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意ボタンを押していただいた上で、申込いただくことになります。 

企業・団体利用申込の場合は、企業・団体のご担当者様を通じて同意の確認を行います。 
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